
276 
Revista Interdisciplinar em Saúde, Cajazeiras, 7 (único): 276-288, 2020, ISSN: 2358-7490. 

artigo - article 

 
DOI: 10.35621/23587490.v7.n1.p276-288 
 
 

O PAPEL DA GESTÃO EM SAÚDE NA GERÊNCIA DE 
RESÍDUOS DE SERVIÇOS DE SAÚDE 
 
 
THE ROLE OF HEALTH MANAGEMENT IN HEALTH SERVICES 
WASTE MANAGEMENT 
 
 

Kevin Fontelles Morais1 
Liliane de Almeida Cardoso2 

 
 
RESUMO: INTRODUÇÃO: resíduos de serviços de saúde podem ser caracterizados 
como aqueles que provém de estabelecimentos que oferecem serviços de 
assistência à saúde. O aumento da produção desses resíduos, pode ser explicado 
pelo crescimento do setor de saúde nas últimas décadas, levando em conta que o 
gerenciamento errôneo pode acarretar um ambiente favorável para a proliferação de 
múltiplos vetores e maior transmissão de doenças, além de contribuir para 
contaminação do meio ambiente, acidentes de trabalho e aumento de infecções 
hospitalares. OBJETIVO: analisar a importância da gestão em saúde no 
gerenciamento de resíduos de serviços de saúde. METODOS: foi realizada uma 
revisão integrativa de literatura, nas bases de dados: Scielo, BVS, LILACS e PubMed. 
Com um total de 11 artigos analisados entre os anos de 2000 a 2019, nos idiomas 
português, espanhol e inglês. RESULTADOS: foi evidenciado que há um 
desconhecimento dos profissionais de saúde e até mesmo dos gestores acerca do 
correto manejo dos resíduos de serviços de saúde acarretando gastos 
desnecessários e agravos ao meio ambiente. Além disso, também foi possível 
observar fragilidades dentro da própria gestão, como uma política ineficiente de 
gestão de resíduos de serviços de saúde, ausência de capacitação profissional e 
despreparo dos profissionais gestores. CONCLUSÃO: É necessário planejamentos 
e ações mais efetivas dentro do arcabouço das políticas voltadas para a gestão em 
saúde assim como também se enfatiza a importância da capacitação através do 
instrumento da educação permanente em saúde, para os profissionais e gestores de 
serviços de saúde. 
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RESUME: INTRODUCTION: healthcare waste can be characterized as that that 
comes from facilities that offer health care services. The increase in the production of 
this waste can be explained by the growth of the health sector in the last decades, 
considering that mismanagement can lead to a favorable environment for the 
proliferation of multiple vectors and greater disease transmission, besides 
contributing to the contamination of the health sector. environment, work accidents 
and increased hospital infections. OBJECTIVE: to analyze the importance of health 
management in health services waste management. METHODOLOGY: an 
integrative literature review was performed in the following databases: Scielo, VHL, 
LILACS and PubMed. With a total of 11 articles analyzed from 2000 to 2019, in 
Portuguese, Spanish and English. RESULTS: it was evidenced that there is a lack of 
knowledge of health professionals and even managers about the correct 
management of health services waste causing unnecessary expenses and harms to 
the environment. In addition, it was also possible to observe weaknesses within the 
management itself, such as an inefficientpolicy of waste management of health 
services, lack of professional training and unpreparedness of profession nal 
managers. CONCLUSION: more effective planning and actions are needed within the 
framework of policies for health management, as well as the importance of training 
through the instrument of permanent health education for health service 
professionals and managers. 
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