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RESUMO: OBJETIVO: avaliar os danos relacionados ao trabalho entre técnicos - 
administrativos de uma instituição pública de ensino superior na Paraíba. MÉTODO: 
A pesquisa teve um caráter descritivo com a participação de 91 servidores técnicos- 
administrativos efetivos, de ambos os sexos, com atividade laboral executada na 
Universidade Estadual da Paraíba. A amostra foi formada pelo maior número 
possível de participantes que foram incluídos conforme a acessibilidade e 
disponibilidade em colaborar com a pesquisa. Os instrumentos utilizados para 
realização da pesquisa foram a Ficha Sócioeconômica, Escala de Avaliação dos 
Danos Relacionados ao Trabalho (EADRT), uma das escalas do Inventário sobre 
Trabalho e Riscos de Adoecimento - ITRA, além do Questionário Nórdico de 
Sintomas Osteomusculares - QNSO. RESULTADOS: No trabalho dos técnicos-
administrativos existem vivências de prazer, mas, também de sofrimento, onde, o 
prazer está relacionado as relações sócio profissionais e nos fatores sociais e 
psicológicos. Já o sofrimento surge principalmente nos danos físicos e distúrbios 
biológicos. CONCLUSÃO: De acordo com os resultados encontrados percebe-se a 
importância de um olhar voltado para a saúde do trabalhador, onde, os riscos de 
adoecimento são visíveis, o que gera uma responsabilidade para o melhor cuidado 
da saúde dos técnicos-administrativos da referida universidade. 
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ABSTRACT: OBJECTIVE: to evaluate the work-related damages among 
administrative technicians of a public institution of higher education in Paraíba. 
METHOD: The research had a descriptive character with the participation of 91 
effective technical-administrative servers, of both sexes, with work activity performed 
at the State University of Paraíba. The sample was formed by the largest possible 
number of participants who were included according to accessibility and availability to 
collaborate with the research. The instruments used to carry out the research were 
the Socio-Economic Form, Work-Related Damage Assessment Scale (EADRT) one 
of the scales of the Inventory on Work and Risks of Illness - ITRA, in addition to the 
Nordic Questionnaire of Musculoskeletal Symptoms - QNSO. RESULTS: In the work 
of the administrative technicians there are experiences of pleasure, but also of 
suffering, where pleasure is related to socio-professional relationships and social and 
psychological factors. On the other hand, suffering arises mainly in physical damage 
and biological disorders. CONCLUSION: According to the results found, it is 
perceived the importance of a look at the health of the worker, where the risks of 
illness are visible, which generates a responsibility for the better health care of the 
administrative technicians of the said university. 
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