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RESUMO: OBJETIVO: Identificar os beneficios da assisténcia humanizada na
oncologia pediatrica descritas na literatura cientifica. METODOLOGIA: Trata-se de
uma revisdo integrativa da literatura, realizada nas bases de dados: LILACS e
SciELO, a busca foi realizada no idiomaportugués, considerando artigos publicados
entre o periodo de 2011 a 2019, para tanto foram utilizados os descritores:
humanizagdo, assisténcia de enfermagem e oncologia pediatrica. Foram
encontrados 82 artigos no LILACS e 34 no SCIELO, foi realizada a exclusao dos
repetidos, o que resultou em nove artigos. RESULTADOS: Entre os estudos
selecionados, observou-se que os fatores mais prevalentes relacionados aos
beneficios da assisténcia humanizada na oncologia pediatrica foram: i) valorizagao
do vinculo de confianga; ii) comunicacéo; iii) ter empatia, escuta atenta e respeito a
individualidade. CONSIDERAGOES FINAIS: A humanizagdo da assisténcia de
enfermagem prestada a crianga oncoldgica representa uma ferramenta vital para a
recuperacdo do paciente, minimizando os traumas e os impactos negativos
resultantes da doenca.
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ABSTRACT: OBJECTIVE: To identify the benefits of humanized care in pediatric
oncology described in the scientific literature. METHODOLOGY: It is an integrative
review of the literature, carried out in the databases: LILACS and SciELO, the search
was performed in Portuguese language, considering articles published between the
period from 2011 to 2019, for which the descriptors were used: humanization,
nursing care and pediatric oncology. We found 82 articles in LILACS and 34 in
SCIELO, the exclusion of the repeated ones was performed, which resulted in 9
articles. RESULTS: Among the selected studies, it was observed that placing oneself
in the other's place and offering supports beyond cancer-based techniques, including
being oncological as an individual, being empathetic and strengthening bonds of love
and trust makes the more humane nursing care. FINAL CONSIDERATIONS: The
humanization of nursing care provided to the oncological child represents a vital tool
for patient recovery, minimizing trauma and negative impacts resulting from the
disease.

Keywords: Humanization of Assistance. Oncology Nursing. Pediatrics.
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INTRODUGAO

O cancer refere-se a um conjunto de mais de 100 doengas que tém em
comum a proliferagdo descontrolada de células anormais que invadem tecidos e
orgaos, podendo espalhar-se rapidamente para outras areas do corpo. Os diferentes
tipos de cancer se diversificam quanto a velocidade de mutilacdo das células e a
capacidade de invadir tecidos e 6rgaos vizinhos ou distantes, classificado como
metastase (INCA, 2019c).

Diferentemente do céncer do adulto, o cancer infanto-juvenil (entre 0 e 19
anos) geralmente acomete as células do sistema sanguineo, os tecidos da
sustentacao e apresentam melhor resposta ao tratamento atual. Os tumores mais
frequentes na infancia e na adolescéncia sdo as leucemias, os que atingem o
sistema nervoso central e os linfomas (INCA, 2019a).

Para cada ano do biénio (2018-2019) estima-se que no Brasil ocorrera 420 mil
novosde cancer. Como observado nos Registros de Cancer de Base Populacional, o
percentual mediano dos tumores infanto-juvenis é de 3%, deduzindo assim que
ocorrerdao 12.500 casosnovos de cancer em criangas e adolescente, destacando-se
as Regides Sudeste e Nordeste as que apresentardo maiores numeros de casos
novos, 5.300 e 2.900, respectivamente (INCA, 2019b).

O cancer infantil provoca uma série de alteracbes na capacidade funcional,
fisica, mental e psicolégica. Essas mudangas resultam em um grande desafio para a
crianga oncoldgica, a familia e os profissionais envolvidos no tratamento. Para
minimizar os impactos causados pela doencga, a assisténcia de enfermagem deve ser
pautada nos principios éticos, legais e humanisticos voltados para a crianga e a
familia resultando em um cuidado acolhedor e eficaz (NEVES; MENDES; SANTOS,
2017).

Sentimentos como confianga e amizade devem estar presentes no cuidado a
crianga oncoldgica tendo em vista a redugao do estresse e angustia presente nesse

ambito. A base deconfianga sucedera por meio da comunicagao verbal e ndo verbal,
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durante o contato paciente- enfermeiro, originando assim o cuidado sistematizado
integral do ser (VIEIRA; CASTRO; COUTINHO, 2016).

Dentre as atribuigbes da enfermagem, voltada ao amparo paliativo do
paciente oncolégico pediatrico, destaca-se a conduta humanista, processo
terapéutico centrado nos valores humanitarios, estabelecendo uma relacao
interpessoal entre o infante oncolégico e oenfermeiro (DELFINO et al., 2018).

A humanizacao da assisténcia a crianga hospitalizada deve ser compreendida
nao séna perspectiva dos cuidados e tecnologias disponibilizadas pelos profissionais
e servicos desaude, mas sim ao que se preconiza na atualidade, precedidos pelos
familiares da crianga, motivados pelas agdes e atitudes seguindo os principios éticos,
humanistico, social e holistico(PEREIRA et al., 2018).

A tematica da humanizacdo na assisténcia de enfermagem prestada as
criangas com cancer se faz necessaria tendo em vista as particularidades de cada
individuo, os efeitos colaterais, variagdes de sentimentos e impactos causados na
vida da crianga ap0s ser diagnosticada com céncer. Diante disso, esse estudo tem-
se como objetivo identificar os beneficios da assisténcia humanizada na oncologia

pediatrica descritas na literatura cientifica.

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisao da literatura onde seguiram-se as seis etapas
proposta por Mendes, Silveira e Galvdo (2008): identificagdo do tema;
estabelecimento de critérios de inclusdo e exclusao dos estudos, definicdo das
informacdes a serem extraidas dos estudos selecionados; avaliagdo dos estudos
incluidos na revisao; interpretacdo dos resultados e apresentacdo da sintese de
conhecimento.

A identificagdo dos artigos de interesse foi realizada em maio de 2019,
utilizando-se as bases de dados Scientific Electronic Library Online (SciELO) e da

Literatura Latino- americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS). A busca
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foi realizada o idioma portugués, considerando artigos completos publicados entre o
periodo de 2011 a 2019.

Nesta perspectiva foi elaborada a pergunta norteadora: Quais os beneficios da
assisténcia humanizada de enfermagem na oncologia pediatrica?

Utilizou-se os seguintes Descritores em Ciéncia da Saude (DeCS): “Humanizagao”,
“Assisténcia de Enfermagem” e “Oncologia Pediatrica”, todos combinados entre si
com a utilizacdo dos operadores booleanos AND e OR.

Como critérios de inclusdo no estudo, foram considerados artigos que tratassem do
tema em estudo, publicados no periodo estabelecido, disponiveis gratuitamente e
escritos nalingua portuguesa, e foram excluidos os artigos que nao atendiam aos

critérios acima descritos.

RESULTADOS

No SciELO obteve-se 34 artigos, mas, destes, apenas cinco foram
selecionados por atenderem aos critérios de inclusdo e exclusdo estabelecidos. No
LILACS, obteve-se 82 publicacdes, realizou-se a leitura dos titulos e resumos com o
objetivo de selecionar de acordo com os critérios de inclusdo e exclusdo, o que
resultou na selegdo de seis artigos. Dos 11 artigos selecionados foi realizado a
exclusao dos repetidos, o que resultou nove artigos.

Para relacionar os artigos que compdem esta revisdo, foi elaborado um
quadro sinoptico para a coleta dos dados, contendo os seguintes componentes:
autores/ano de publicagéo, titulo, tipo de estudo/numero de participantes, objetivos e
principais resultados (Quadro 1).

Entre os estudos selecionados, observou-se que os fatores mais prevalentes
relacionados aos beneficios da assisténcia humanizada na oncologia pediatrica
foram:

i) valorizagao do vinculo de confianga;

il) comunicagéo;

iii) ter empatia, escuta atenta e respeito a individualidade.
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Quadro 1. Descricdo dos artigos selecionados segundo/ano de publicagao, titulo,

tipo deestudo/numero de participantes, objetivo e principais resultados.

AUTORES/

TIPO DO ESTUDO/

ANoDE | THHLO PO | NUMERO DE OBJETIVO oaAPAS
PUBLICACAO PARTICIPANTES
- Ausculta~r 350s resultados do estudo
Recidiva percepgoes dos
. A apontam que o modo
Oncologica: Estudo profissionais dedireto de auscultar as
Olhares dos oncologia pediatrica T : .
o transversal/17 .\ . . “"lexperiéncias vivenciadas
Profissionais R quanto as principais| .
CAIRES et al., . profissionais das| ;... .~ “Ipelas criangas durante a
Hospitalares X ... dificuldades  vividas| ~ .=
2018 sobre asfreas de saude, clas recidiva, favorece o
- educacéo, servi(;op : desenho e a
Dificuldades do|_ " : ._“lcriancas/adolescente |. ~
. social e psicologia implementacao de
Paciente com doengal ~ T
e g intervencgdes psicoldgicas
Pediatrico oncolégica durante a| " .
o mais eficazes.
recidiva da doenca.
- Os resultados do estudo
O objetivo  desse
Japontam que a busca
C estudo foi .
Significado  do compreender OSpela humanizagdo do
cuidar e seus i niﬁ"icados e OScuidado torna a
sentimentos para gni internagcdo da crianga
. Estudo transversallsentimentos .
SILVA et al.equipe de SR . menos traumatizante e
10 profissionais dejmanifestados pela
2018 enfermagem . abrange o  conforto
. . enfermagem equipe de ;
diante da crianga e o0 cuidado para todos
enfermagem durante .
em tratamento . . los envolvidos. Tendo
L. O cuidar num servigo AN
oncoldgico "_lcomo critérios: (0]
de oncologia~".
o cuidado, conforto €
peditrica. h AR
umanizagao;
O lago de confianga por|
meio do didlogo
possibilitou que 0s
Gestao do Compreender opacientes falassem de
; Estudo transversal|_.~ .- ~
cuidado de e significado da gestaosseus medos,
14 profissionais (6 . .
enfermagem ao . do cuidado deencorajando- 0s a
paciente enfermeiros, 5enfermagem aoslexpressar  as suas
ZPCI)E:-(I;ER et a/"oncolégico numleniglrﬁ: em d?pacientes oncoldgicos(duvidas, anseios e
hospital geral:nutricion?sta ' 1internados numiexpectativas, numa
uma Teoria sicologa ' e Hospital geralauténtica relagcdo de
Fundamentada ?amiliarg); localizado no sul dojajuda, solidariedade e
dos Dados ’ Brasil. apoio ao enfrentar as
situagdes que se
apresentam com 0
surgimento dadoencga.
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Estudo transversal

Os resultados
evidenciaram que,
mesmo pertencendo a
diferentes categorias, os

Cuidados 9 profissionais (1 profissionais se
o N Conhecer as
paliativos emmeédico, ~ envolvem com as
: : percepcdes, saberes| . .
oncologia enfermeiro, o . _“lcriangas e suas familias
S - e praticas da equipe ) .
pediatrica: técnico de P construindolagos afetivos|
~ multiprofissional  na o ;
SILVA et al.percepgoes, enfermagem, ~ . Que facilitam o cuidado
; . atencdo as criancgas| .
2015 saberes eassistente social, 1 . buscando  compartilhar
o Ny em cuidados| . :
praticas najpsicologo, L diferentes saberes a fim
. - paliativos em uma .
perspectiva  daeducador fisico, 1| . ._lde construir as bases de
! unidade de oncologia_ . )
equipe pedagogo, 1 o cuidado singular
NP NP pediatrica. ) : -
multiprofissional |nutricionista e 1 inserindo a familia nesse
farmacéutico). projeto terapéutico)
singular, valorizando - a
como protagonista no
cuidado a crianca.
Evidencia a comunicagao
verbal ou nao verbal
Compreender acomo forma de
experiéncia promogao e
Cuidados existencial deffortalecimento do vinculo
FRANCA efpaliativo aEstudo transversallenfermeiros nojafetivo entre a crianga e
al.,2013 crianca com(10 enfermeiros Cuidado compo enfermeiro,
cancer criangas com cancerproporcionando umal
sem possibilidadesfrelacao intersubjetiva
terapéuticas. com énfase nas
necessidades individuais
de cadaser doente.
Desvelar 0s
elementos do cuidado
humanizado prestado .
. - N O amor ao outro, a
a familia e a crianga . .
N . . > |profissdo e a simesmo, a
com cancer, identificar ~ p
Desvelando (o = manutengdo da fé e o
. a percepgdo dos . R
cuidado ; respeito a crengca do
humanizado: enfermeiros queoutro empatia, respeito
SANTOS et al., N Estudo transversal/Trabalham na_ .. S
percepgbes de . ; ... @ individualidade e a
2013 ; 9enfermeiros oncologia pediatrica ~
enfermeiros em quanto .lescuta atenta sao|
oncologia o elementos humanos
S humanizacao da .
pediatrica essenciais que tornam o

assisténcia, e verificar|
em que situagdes o
enfermeiro esta
ancorada ao cuidado
prestado.

cuidado mais préximo do
paciente.

MONTEIRO ef
al., 2012

O enfermeiro e o
cuidar da crianga
com cancer sem
possibilidade de
cura atual

Estudo transversal

12 enfermeiros

Analisar
compreensivamente 0
cuidadodo enfermeiro
a crianga
hospitalizada
portadora de doenca
oncoldgica fora de
possibilidade de cura

atual.

Os cuidados
estabelecem vinculos de
carinho e afeto
promovendo

manifestacbes de apoio
e compreensdo para a
crianca e sua familia,
fortalecendo seus lagos.
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Identificar a
Concepgao dos|Os resultados ressaltam
Concepgao dos enfermeiros quelgue a atuagao em
enfermeiros trabalham compncologia pediatrical
acerca da oncologia ediatricaexige profissionais com
AMADOR et al., o Estudo transversal 9 P ge profis
capacitagdo no . acerca de como alresponsabilidade,
2011 ; -6enfermeiras Y .
cuidado a capacitagao nessacompromisso preparo
crianga com area e a busca pelojadequado e
cancer conhecimento sensibilidade para cuidar|
influenciam a atuacaodacriancga.
profissional.
Identificar os meios
utilizados pela . .
. A valorizagdo do vinculog
equipe de

de confianga e amizade
entre profissional de
enfermagem, a crianca
em tratamento

A humamzagaoEStudo transversal/genfermagem para

no cuidar da . |Prestar uma
! membros da equipe " .. .
crianca assisténcia

MARANHAO ef de enfermagem (3

portadora de . humanizada as . .
al., 2011 N ) enfermeiras e 6 - oncolégico e familiares,
cancer. fatores|, . criangas portadoras . ~
T técnicas de A em especial a mae,
limitantes e de cancer, bem como .
enfermagem) contribuem para

facilitadores osfatores que limitam)
e que facilitam a
prestacdo do cuidar

holistico.

humanizar a assisténcia
prestada a crianca.

Fonte: Pesquisa, 2019.

DISCUSSAO

De acordo com os estudos selecionados, o estabelecimento do lago de
confianga possibilita que os pacientes verbalizem sobre seus medos e encoraja-os a
expressar suas duvidas, anseios e expectativas, estabelecendo uma relacdo de
solidariedade e apoio entre profissional/paciente diante do enfrentamento da doenca
(FRANCA; COSTA; NOBREGA,2013).

A valorizagcdo desse vinculo de confianga e amizade entre o profissional de
enfermagem e a crianga em tratamento oncoldgico permite uma assisténcia
humanizada compreendendo o paciente enquanto ser humano, a fim de reduzir o
estresse e a angustia desencadeados pela realidade da condigdo clinica
(MARANHAO et al., 2011).

Esse vinculo ndo deve limitar-se apenas entre o enfermeiro e a crianga, mas

também com seus familiares, em especial a mae, peca-chave facilitadora do
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processo do cuidar, ampliando melhor a compreensdo do atendimento profissional
para com a crianga de maneira integral (MARANHAO et al., 2011).

No tratamento oncologico € primordial que o profissional de enfermagem
perceba, compreenda e empregue adequadamente a comunicagdo verbal e n&o-
verbal. A comunicagdo nao-verbal permite a percepcdo e compreensao dos
sentimentos, duvidas, angustias do paciente, entendimento e percepgéo de gestos e
olhares expressados pela crianca (ARAUJO;SILVA, 2012).

A comunicacéao se faz necessaria, pois favorece a autonomia, manutencgao da
capacidade de expressar-se, ativa a participacdo social e melhora a qualidade de
vida da crianca com cancer (ARAUJO et al., 2018).

Tendo em vista a humanizagao, o enfermeiro deve realizar um cuidado focado
na protegdo, na solicitude, na escuta, no restabelecimento da forga, principalmente
em momentos de um desfecho inevitavel, deixando o paciente confortavel mesmo
sem estar saudavel. Esse cuidado proporciona o alivio da dor e do sofrimento
causados pela doenga ou até mesmo devido ao seu tratamento (MONTEIRO;
RODRIGUES; PACHECO, 2012).

Desta forma, o cuidado humanizado focado no conforto exige do profissional
tempo, atencao, sensibilidade, solidariedade e disponibilidade para entender e
compreender as necessidades da crianga (MONTEIRO; RODRIGUES; PACHECO,
2012).

Almejando uma assisténcia humanizada, o cuidar da crianga durante o
tratamento oncolégico, os integrantes da equipe de enfermagem envolvem esse
cuidado com amor, confianga, amizade e escuta, ndo se limitando apenas ao
tratamento medicamentoso. Essa visdo do profissional resulta em qualidade no
atendimento prestado a crianga e aos seus familiares (SILVA et al.,2018).

A enfermagem deve realizar seu trabalho de forma acolhedora, segura e
humanistica garantindo a crianga com cancer qualificagdo da assisténcia prestada,
apoio e conforto a familia para proporcionar alivio dos impactos causados pelo
tratamento (NEVES; MENDES;SANTOS, 2017).

E imprescindivel que para uma assisténcia humanizada e de qualidade ao
paciente oncoldgico, o enfermeiro deve agir com empatia, analisando e

compreendendo o mundo caracteristico da crianga para aprimorar a percepgao e a
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relagdo. Esse profissional tem como fungcdo mensurar o quanto a crianca e sua
familia s&o atingidos pelo abalo do diagndstico, tratamento agressivo e regresso a
vida apds o tratamento. Sendo assim, a conduta do enfermeiro exprime promogao
de aconchego e bem-estar, por meio de carinho e atengao proporcionando suporte
emocional e espiritual (PIRES et al., 2017).

Desta forma, o colocar-se no lugar do outro e oferecer suportes além das
técnicas voltadas para o tratamento do cancer, compreendendo a crianga com
cancer como um ser individual, ter uma escuta mais apurada e fortalecer lagos de
amor, confianca e amizade para com esse ser e sua familia, sdo elementos que

favorecem a humanizagao da assisténcia de enfermagem.

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo possibilitou perceber que a humanizagdo da assisténcia de
enfermagem prestada a crianga oncologica deve ser compreendida além da
perspectiva dos cuidados e tecnologias disponibilizadas pelo servigo de saude.

O cancer compromete ndo somente o meio fisico da crianga como também o
emocional dela e de toda a familia, por esta razdo, a equipe de saude,
principalmente o enfermeiro se transfigura em ser fundamental para a assisténcia
humanizada.

A humanizacao do cuidar representa uma ferramenta vital para a recuperacao
do paciente, minimizando os traumas e os impactos negativos resultantes da
doenca. Por essa razdo, se faz necessario que o profissional de enfermagem
desenvolva técnicas que incluam vinculo de amizade, confianca, comunicagao e
afeto voltados para a crianca e a sua familia, promovendo assim, bem-estar e

conforto de todos os envolvidos.
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