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RESUMO: Introdução: O profissional de Enfermagem ganha cada vez mais espaço 
dentro de diversos âmbitos, quando o assunto é aleitamento materno e bancos de 
leite, e sua importância não seria diferente. Há evidências de que, quando as genitoras 
são conduzidas nos estabelecimentos de saúde a amamentar da maneira certa, por 
profissionais qualificados, ela ocorre de forma positiva e por um longo período de 
tempo. Os bancos de leite são locais em que o profissional de Enfermagem também 
desempenha funções fundamentais, lá eles desempenham um trabalho com muitas 
responsabilidades, atenção e sistematização, além do cuidado fornecido ao binômio 
mãe-bebê. Dessa forma, para o melhor manejo do aleitamento materno, é de suma 
importância capacitar os profissionais. Objetivo: Evidenciar, a partir da literatura, a 
importância do processo de trabalho do Enfermeiro no aleitamento materno e bancos 
de leite humano. Método: O estudo trata-se de uma revisão integrativa da literatura. 
A pesquisa foi realizada por meio da seleção de artigos científicos publicados nas 
bases de dados indexados na BVS: SCIELO, LILACS, BDenf, PUBMED. Foram 
utilizados, para compor a amostra, estudos disponíveis na íntegra, de maneira 
gratuita, publicados entre os anos 2017 a 2022, no idioma português. Resultados e 
Discussão: O processo de trabalho dos enfermeiros diante dos contextos de banco 
de leite humano e aleitamento materno apresentam déficit’s na parte assistencial, uma 
vez que a maioria dos profissionais se dedica, na maior parte do tempo, à realização 
de atividades gerenciais e/ou administrativas, o que dificulta desenvolver atividades 
voltadas para a assistência. Foi possível constatar que os esclarecimentos e 
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orientações sobre o aleitamento materno necessitam ser iniciados ainda no pré-natal, 
na atenção primária, e deve ser continuada após o parto, na visita puerperal, preferível 
que seja ainda nos primeiros dias de vida do bebê, para que seja possível esclarecer 
e fazer ajustes diante da pega correta e outras ideias na hora de amamentar. Para 
isso, é necessário maior empenho dos profissionais neste âmbito, pois não é uma 
rotina que se repete no atendimento de todas as mães. Conclusão: Foi possível 
evidenciar que o profissional de Enfermagem tem suma importância em todos os 
âmbitos em que ele está inserido, o que foi enfatizado durante todo o estudo, além de 
desempenhar o seu papel também nos bancos de leite, seu processo de trabalho vai 
além do apoio, proteção e cuidado. Apesar da necessidade desse profissional em 
desenvolver atividades e oficinas voltadas para esse âmbito, ainda apresentam 
dificuldade em desenvolvê-las, às vezes pela grande demanda em serviços gerenciais 
e assistenciais; dessa forma, é preciso haver o planejamento das atividades, para que 
elas sejam realizadas conforme a necessidade do público, além da educação 
permanente dos profissionais, a fim de que eles desempenhem funções e atividades 
nesse âmbito, com o intuito de desmistificar certos pensamentos e dizeres, pois, a 
amamentação, mesmo sendo repleta de desafios, quando bem orientada e apoiada, 
tende a ter e prosseguir com sucesso, outro fato a ser esclarecido são os bancos de 
leite, nos quais se tem uma equipe que oferta assistência de qualidade. 
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ABSTRACT: Introduction: The Nursing professional is gaining more and more space 
within different areas, when it comes to breastfeeding and milk banks, its importance 
would not be different. There is evidence that when mothers are led in health 
establishments to breastfeed in the right way, by qualified professionals, it occurs in a 
positive way and for a long period of time. Milk banks are places where the nursing 
professional also performs fundamental functions; there they perform a job with many 
responsibilities, attention and systematization, in addition to the care provided to the 
mother-baby binomial. Thus, for the best management of breastfeeding, it is extremely 
important to train professionals. Objective: Evidence from the literature the importance 
of the Nurse's work process in breastfeeding and human milk banks. Method: The 
study is an integrative literature review. The research was carried out through the 
selection of scientific articles published in the databases indexed in the VHL: SCIELO, 
LILACS, Bdenf, PUBMED. Studies available in full, free of charge, published between 
2017 and 2022, in Portuguese, were used to compose the sample.Results and 
Discussion: Based on the analysis of the collected data, it was possible to observe 
that the nurses' work process in the context of the human milk bank and breastfeeding 
presents a deficit in the assistance part, since most of them carry out managerial 
activities and/or administrative difficulties, which makes it difficult to develop activities 
aimed at assistance. The existing evidence in the articles allowed identifying emotional 
encouragement and specific support for breastfeeding as facilitators of successful 
breastfeeding. It was possible to verify that clarifications and guidelines on 
breastfeeding need to be started even during prenatal care, in primary care, and should 
be continued after delivery, during the puerperal visit, preferably still in the first days of 
the baby's life, to that it is possible to clarify and make adjustments regarding the 
correct grip and other ideas when breastfeeding. Conclusion: It was possible to show 
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that the Nursing professional is of paramount importance in all areas in which he is 
inserted, which was emphasized throughout the study, in addition to playing his role in 
the milk banks, his work process goes beyond the support, protection and care. 
Despite the need for this professional to develop activities and workshops aimed at 
this area, they still have difficulty in developing them, sometimes due to the great 
demand for managerial and assistance services, thus, it is necessary to plan the 
activities, so that they are carried out. according to the needs of the public, in addition 
to the permanent education of professionals so that they perform functions and 
activities in this area, with the aim of demystifying certain thoughts and sayings, 
because, even though breastfeeding is full of challenges, when well guided and 
supported, it tends to have and continue successfully, another fact to be clarified is the 
milk banks, which have a team that offers quality care. 
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